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Hango fornyar sitt stadsvarumarke (brand) fér att motsvara den uppdaterade
stadsstrategin som blir klar ar 2026 samt stadens framtida mal. Malet ar att skapa
ett enhetligt, tydligt igenkdannbart och tidsenligt paraplyvarumarke under vilket
stadens olika funktioner, tjanster och kommunikation kan ordnas i en klar
hierarki.

Hangds turism har redan ett starkt och valkdnt varumarke som kommer att
utnyttjas som en del av helheten. Malet &r inte att ersatta turismvarumarket,
utan att bygga ett enhetligt stadsvarumarke vid sidan av det. Samtidigt finns det
behov av att fortydliga och harmonisera stadens administrativa kommunikation
samt kommunikationen gentemot invanare och andra intressenter.

Varumarkesarbetet ar nytt i Hango. Darfor laggs sarskild vikt vid tydlig och
lattbegriplig kommunikation till olika malgrupper under processens gang.
Stadsstyrelsen fungerar som bestallare och beslutsfattare for projektet, och
arbetet forbereds av en arbetsgrupp bestaende av stadsdirektoren, turismchefen
och informatoren. | takt med att arbetet fortskrider involveras dven den politiska
ledningen och andra centrala intressentgrupper.

Malen for varumarkesférnyelsen:

. Att skapa ett 6vergripande varumarke for Hangoé som bygger pa
stadens strategi — ett manskligt, trovardigt och sarpraglat
varumarke som fungerar bade i den interna och externa
kommunikationen och integreras i de befintliga digitala miljéerna.

o Att definiera en tydlig varumarkeshierarki dar Hango fungerar som
paraplyvarumarke, och dar till exempel turism och kultur kan
framtrada med egna betoningar men dnda utgor delar av samma

helhet.
. Fornya den visuella identiteten och skapa en gemensam logotyp.
. Att ta fram konkreta verktyg for att omsatta varumarket i
praktiken.

Innehallet i varumarkesarbetet

Byrans uppgift ar att tolka stadsstrategin till ett varumérke. Arbetet omfattar:

. Definition av varumarkets personlighet, tonfall och kdarnelement

o Strategibaserade sardrag och en enhetlig slogan/huvudbudskap

o Faststdllande av varumarkeshierarkin (gemensamma och
sarskiljande element)

o Fornyelse av den visuella identiteten, inklusive logotyp, typografi,

fargpalett och grafiska element (dven brand book och fardiga
mallar for t.ex. PowerPoint, visitkort, sociala medier och Word)

Arbetsgruppen har konkurrensutsatt fyra reklambyraer som alla har erfarenhet
och referenser av att genomféra varumarkesarbete. Alla fyra byraer lamnade in
sina anbud inom utsatt tid. Bedomningskriterierna for anbuden var leverantérens
kvalitet och projektteamets kompetens (vikt 0.2), leverantérens
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kunnande/erfarenhet (vikt 0.2), det totala priset for uppdraget (vikt 0.5) samt
relevanta referenser (vikt 0.1).

Kompletterande material
- Offertforfragan / Brief

- Offerterna (4 st)

- Poangtabell

Pa basis av podngsattningen enligt utvarderingskriterierna féreslar arbetsgruppen
att stadsstyrelsen beslutar vélja Dirty Oy som leverantor for
varumarkesférnyelsen.

Forslaget godkandes.

stadsdirektor Simon Store, tfn 040 135 9500
turistchef Maria Nordstrom, tfn 040 135 9424
informator Nina Nasanen, tfn 040 739 8974>

Inledning av arbetet och arbetsgruppens roll

Den arbetsgrupp som tillsattes for varumarkesarbetet har regelbundet
samarbetat med Dirty genom regelbunda moéten varje vecka under hela
varumarkesarbetet. Stadsstyrelseorforande och stadsfullmaktiges ordférande har
deltagit pa moten en gang i manaden.

Bakgrundsmaterial som anvants i arbetet

Vid beredningen av varumarket har bland annat féljande material anvants:
e besokarundersékningen inom Hango turism sommaren 2025
e framtidsenkdten som genomférdes i samband med stadsstrategin
e invanarundersoékningen 2024
e sammanstallningen av vykortskampanjerna
e Hango stadsstrategi

Med hjalp av materialet har man skapat en helhetsbild av hur Hango6 uppfattas,
vilka faktorer som goér staden unik och vilka férvantningar som finns pa stadens
framtid.

Hangos varumarkesarbete har genomforts som en omfattande och inkluderande
process dar stadens strategiska mal och enkdtmaterial samt synpunkter fran olika
intressentgrupper har utnyttjats.

Under varumarkesarbetet har ett omfattande deltagande genomforts bland
stadens olika intressentgrupper. Information om arbetets framskridande och
mojligheterna att delta har getts via sociala medier, infoblad till invanarna, ett
elektroniskt nyhetsbrev och stadens webbplats. P& webbplatsen har stadsbor och
andra som ar intresserade av Hango uppmuntrats att beratta vad som goér Hango



speciellt for dem, vilket deras mest minnesvarda Hangéminne ar och hur Hango
ar som bast.

Deltagandet har bland annat omfattat:
e verkstad for arbetsgruppen 9.4.
e deltagande av nyckelavdelningar inom stadens sektorer 11.5. da tekniska
avdelningen och Hango Vatten samt kultur- och bildningsvasendet deltog
e verkstad for stadsfullmaktige om varumarket den 12 maj
e deltagande av stadsstyrelsen den 17 augusti
e personalens deltagande den 18 augusti
e invanarnas deltagande den 18 augusti (6ppet informationstillfalle)
e deltagande av gymnasiestuderande den 28 augusti och den 4 september
e Q&A-avsnitt pa webbplatsen

Malet med deltagandet har varit att fa in sd mangsidiga synpunkter som mojligt
fran staden, personalen, invanarna, de fértroendevalda, foreningarna och andra
intressentgrupper i varumarkesarbetet.

Arbetets framskridande

Varumarkesarbetet inleddes med att det namnda bakgrundsmaterialet
overlamnades till den utvalda aktoéren Dirty, varefter den forsta verkstaden med
arbetsgruppen holls den 9 april. Under verkstaden sokte man riktlinjer, tankar
och idéer for varumarkesarbetet.

Deltagandet och bakgrundsarbetet fortsatte tillsammans med stadsfullmaktige

den 12 maj. Fullmaktige fick bland annat framféra synpunkter pa malgrupperna
och riktningen fér varumarkesarbetet. Aven de centrala sektorerna inom staden
hordes i samma fragor.

Efter dessa skeden togs tre forslag till varumarkeskoncept fram: Allas
hemmahamn, Hurja Hango och Tidl6sa Hango.

Pa basis av arbetsgruppens kommentarer presenterade Dirty ytterligare tva nya
konceptforslag, dar havsnarheten och historien betonades.

Av dessa fem forslag valde arbetsgruppen ut fyra koncept for presentation for
stadsstyrelsen, personalen, invanarna och gymnasiestuderandena den 17-18
augusti samt den 28 augusti och den 4 september. | detta skede var det viktigt att
presentera fyra olika alternativ som alla grundade sig pa bakgrundsmaterialet och
de genomfdrda verkstaderna. Pa basis av de kommentarer som erholls beslutade
man att vidareutveckla tva koncept: Allas hemmahamn och Tidl6sa Hango.

Slutligen resulterade de tva koncepten i det nya konceptet Vain Hanko on Hango
/ Bara Hang6 ar Hanko, som berattarmassigt férenade det visuella uttrycket fran
koncepten Allas hemmahamn och Tidl6sa Hango till en helhet.

Motivering till valen

Det valda konceptet Bara Hango ar Hanko sammanfattar Hangos unika
kombination av havet, historien, naturen, arkitekturen, manniskorna,
tvasprakigheten, atmosfaren och livsstilen. Tillsammans bildar dessa en
sarpraglad helhet och en upplevelse som inte helt kan efterliknas nagon
annanstans.



Bara Hango ar Hanko berattar om en plats dar motsatser naturligt lever sida vid
sida. Hango ar samtidigt havsnara och urbant, historiskt och modernt, sofistikerat
och ratt, livligt och lugnt samt sarpraglat tvasprakigt. Det &r inte bara en plats
som man betraktar eller bestker, utan en plats som man upplever — for Bara
Hango ar Hanko.

Det 6vergripande konceptet gor Hangos sarpragel till det centrala. Havet ar inte
bara en sevardhet, utan en del av vardagen. Historien finns inte bara pa
museerna, utan pa gatorna, i byggnaderna och i stadens anda. Naturen ar inte
bara ett landskap, utan en plats att andas, stanna upp och bara vara. Och
manniskorna, spraken och de olika livsstilarna gér Hango till en hemmahamn fér
alla, dar man kan komma som man ar.

Sloganen och konceptnamnet aterspeglar Hangos unikhet, stoltheten 6ver den
egna hemstaden samt tvasprakigheten.

Fargerna i det valda konceptet aterspeglar val den fargskala som syns i Hango.
Havets bla, sanddynernas beige, vattentornets orange, villornas ljusrosa samt

tallskogarnas grona nyanser. Fargerna finns i Hango och kanns darfor redan pa
ett positivt satt bekanta.

Den valda logotypen har inspirerats av Hangos 6ga, men i logotypen kan man

dven se nyanser av en sol. Logotypen ar elegant och respekterar Hangos langa
och rika historia. Logotypen lampar sig ocksa stilmassigt val tillsammans med

Hango museums logotyp eller i samband med andra affarsverks logotyper.

De grafiska elementen ger liv at konceptet och elementen har fatt sin form fran
Hangos ikoniska byggnader och sevardheter. Casinos torn, Plagens karusell,
Vattentornet samt hallristningarna i Gaddtarmen syns tydligt i elementen.
Elementen kan bland annat anvédndas for att rama in bilder, skapa lekfullhet eller
framhava ett visst budskap.

Efter godkdnnandet gar man tillsammans med de olika sektorerna igenom
varumarkeshierarkin, dar man i huvudsak kan faststdlla en huvudfarg och ett
element for respektive sektor. Till exempel kan turismen aven i fortsattningen
anvanda orange som huvudfarg i sin marknadsforing. Pa sa satt skapas en viss
differentiering mellan stadens olika verksamheter inom varumarket.

Kompletterande material
- Varumarkesbok (utkast, inte slutliga versionen)

Forslag
Stadsstyrelsen beslutar foresla for stadsfullmaktige att ”“Bara Hangé ar Hanko”
konceptet valjs till Hango stads nya varumarke.

Beslut

Tillaggsuppgifter Stadsdirektor Simon Store, 040 135 9500

Turistchef Maria Nordstrom, 040 135 9424
Informator Nina Nasanen, 040 739 8974



