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Tulevaisuuskysely
Framtidsenkät

» Osana Hangon strategian laadintaa 
toteutettiin tulevaisuuskysely kaupungin 
asukkaille ja vapaa-ajan asukkaille, 
yrittäjille, yhdistystoimijoille, 
luottamushenkilöille, kaupungin 
työntekijöille sekä muille Hangon 
kehittämisestä kiinnostuneille.

» Tulevaisuuskysely oli auki kahden viikon 
ajan marras-joulukuussa 2025.

» Kyselyyn tuli yhteensä 445 vastausta. 

» Kyselyn keskeiset tulokset esitetään tässä 
esityksessä. 

» Som en del av arbetet med att ta fram 
Hangös strategi genomfördes en 
framtidsenkät för stadens invånare och 
fritidsboende, företagare, föreningsaktiva, 
förtroendevalda, stadens anställda samt 
andra som är intresserade av Hangös 
utveckling.

» Framtidsenkäten var öppen under två 
veckor i november–december 2025.

» Totalt inkom 445 svar.

» I denna presentation presenteras de 
viktigaste resultaten från enkäten.



Tiivistelmä tulevaisuuskyselyn tuloksista
Sammanfattning om framtidsenkätens resultat

» Kyselyn vastaajat arvostavat Hangossa eniten ainutlaatuista luontoa, 
rantoja ja merellisyyttä, pikkukaupungin rauhallisuutta ja 
turvallisuutta, sijaintia melko lähellä pääkaupunkiseutua ja Turkua 
sekä yhteisöllisyyttä ja hyvää ilmapiiriä.

» Hangon keskeisinä heikkouksina nähdään ikääntyvä ja vähenevä 
väestö, korkea kunnallisvero, työpaikkojen ja 
koulutusmahdollisuuksien vähäisyys, heikko saavutettavuus ja 
liikenneyhteydet sekä suppea palvelutarjonta.

» Vastaajissa huolta herättää mm. terveydenhoitopalvelujen 
heikkeneminen, ja Hangon kaupungin toivotaankin panostavan uusien 
asukkaiden houkuttelun lisäksi eniten nykyisten palvelujen 
turvaamiseen. Myös liikenneyhteydet, ympäristön ja luonnon 
huomioiminen päätöksenteossa sekä nuorten hyvinvoinnin 
tukeminen koetaan keskeisiksi edistettäviksi asioiksi kaupungissa.

» Kyselyyn vastanneista hankolaisyrittäjistä vajaa puolet kokee 
yrityksensä yhteistyön toimivuuden Hangon kaupungin kanssa 
hyväksi. Joka neljännen mielestä yhteistyö toimii huonosti, tätä 
perusteltiin mm. vähäisellä yhteydenpidolla ja runsaalla byrokratialla.

» Yhdistysten edustajista selvä enemmistö (70 %) arvioi yhdistyksensä 
yhteistyön toimivuuden Hangon kaupungin kanssa hyväksi. 
Yhdistykset toivovat kaupungilta aktiivisempaa yhteydenpitoa ja 
tiedottamista.

» Neljä viidestä kyselyyn vastanneesta kaupungin työntekijästä on 
tyytyväisiä Hangon kaupunkiin työnantajana. Moni kertoo viihtyvänsä 
työssään ja kiittelee hyvää työilmapiiriä ja mukavia kollegoita. Osa on 
tyytymättömiä johtamiseen ja kokee, ettei eri yksiköiden työntekijöitä 
kohdella tasapuolisesti.

» Respondenterna i enkäten uppskattar i Hangö allra mest den unika 
naturen, stränderna och havsnärheten, småstadens lugn och 
trygghet, läget relativt nära huvudstadsregionen och Åbo samt 
gemenskapen och den goda stämningen.

» Som Hangös viktigaste svagheter lyfts en åldrande och minskande 
befolkning, en hög kommunalskatt, få arbetsplatser och 
utbildningsmöjligheter, bristande tillgänglighet och trafikförbindelser 
samt ett begränsat serviceutbud.

» Bland respondenterna väcker bland annat försämringen av hälso- och 
sjukvårdstjänster oro, och man önskar därför att Hangö stad, utöver att 
locka nya invånare, i första hand satsar på att trygga den nuvarande 
servicen. Även trafikförbindelserna, att beakta miljön och naturen i 
beslutsfattandet samt att stödja ungas välbefinnande upplevs som 
centrala utvecklingsområden i staden.

» Av de Hangöföretagare som svarade på enkäten anser knappt hälften 
att samarbetet mellan deras företag och Hangö stad fungerar bra. Var 
fjärde tycker att samarbetet fungerar dåligt, vilket bland annat 
motiverades med bristande kontakt och mycket byråkrati.

» Bland föreningsrepresentanterna bedömer en tydlig majoritet (70 %) 
att samarbetet mellan deras förening och Hangö stad fungerar bra. 
Föreningarna önskar en mer aktiv kontakt och information från stadens 
sida.

» Fyra av fem av stadens anställda som svarade på enkäten är nöjda 
med Hangö stad som arbetsgivare. Många berättar att de trivs i sitt 
arbete och lyfter fram den goda arbetsstämningen och trevliga kollegor. 
En del är missnöjda med ledarskapet och upplever att personalen i olika 
enheter inte behandlas jämlikt.
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Mikä saisi ne vastaajat, jotka eivät asu 
Hangossa, muuttamaan kaupunkiin:
Vad skulle få de respondenter som inte 
bor i Hangö att flytta till staden:

» Matalampi kunnallisvero

» Työpaikan löytäminen

» Sopivan ja kohtuuhintaisen kodin 
tai omakotitalotontin löytäminen

» Paremmat junayhteydet Helsinkiin 

» Paremmat 
terveydenhuoltopalvelut ja 
ympärivuotiset palvelut

» Elämäntilanteen muutos, kuten 
eläköityminen tai lasten 
muuttaminen omilleen

» Lägre kommunalskatt

» Att hitta ett jobb

» Att hitta en lämplig och prisvärd 
bostad eller en tomt för 
egnahemshus

» Bättre tågförbindelser till 
Helsingfors

» Bättre hälso- och sjukvårdstjänster 
samt service året runt

» En förändring i livssituationen, 
såsom pensionering eller att barnen 
flyttar hemifrån



Hangon keskeiset vahvuudet
Hangös främsta styrkor
» Merellisyys, rannat, upea ja 

ainutlaatuinen luonto ja ympäristö

» Sijainti

» Turvallisuus ja rauhallisuus

» Satama ja teollisuus

» Kauniit vanhat rakennukset

» Yhteisöllisyys ja hyvä ilmapiiri

» Kompakti pikkukaupunki, jossa kaikki 
on lähellä

» Aktiivinen kesäsesonki 
tapahtumineen

» Hyvät vapaa-ajan mahdollisuudet

» Kaksikielisyys

» Havsnärheten, stränderna samt den 
fantastiska och unika naturen och miljön

» Läget

» Tryggheten och lugnet

» Hamnen och industrin

» Vackra gamla byggnader

» Gemenskapen och den goda 
stämningen

» En kompakt småstad där allt finns nära

» En aktiv sommarsäsong med 
evenemang

» Goda fritidsmöjligheter

» Tvåspråkigheten



Hangon keskeiset heikkoudet
Hangös främsta svagheter

» Väestön väheneminen ja ikääntyminen

» Työpaikkojen vähäisyys

» Puutteelliset toisen asteen koulutusmahdollisuudet

» Korkea kunnallisvero

» Suppea palvelutarjonta, heikot terveydenhuoltopalvelut

» Heikot liikenneyhteydet ja saavutettavuus

» Syrjässä pääkaupunkiseudusta ja kasvukeskuksista

» Luonnon tuhoaminen kaavoituksella

» Rakennusten rapistuminen

» Hiljainen talvisesonki

» Liian kallis ja vähäinen asuntotarjonta

» Nurkkakuntaisuus ja vastakkainasettelu alkuperäisten
hankolaisten ja muualta muuttaneiden sekä vakituisten ja 
kausiasukkaiden välillä

» Teiden heikko kunto

» Negatiivinen päätöksentekoilmapiiri ja muutosvastarinta

» Minskande och åldrande befolkning

» Få arbetsplatser

» Bristfälliga utbildningsmöjligheter på andra stadiet

» Hög kommunalskatt

» Begränsat serviceutbud och svaga hälso- och 
sjukvårdstjänster

» Svaga trafikförbindelser och bristande tillgänglighet

» Avsides i förhållande till huvudstadsregionen och 
tillväxtcentra

» Förstörande av naturen genom planläggning

» Förfall av byggnader

» En vintersäsong med låg aktivitet

» Ett alltför dyrt och begränsat bostadsutbud

» Inskränkhet och motsättningar mellan ursprungliga 
Hangöbor och inflyttade samt mellan permanentboende 
och säsongsboende

» Vägar i dåligt skick

» Negativt beslutsfattandeklimat och motstånd mot 
förändring



Hangossa asumiseen ja työskentelemiseen 
vaikuttavat tekijät
Faktorer som påverkar viljan att bo och jobba i Hangö

» Tekijä, joka vastausvaihtoehtojen 
joukossa vaikuttaa eniten 
vastaajien halukkuuteen asua ja 
työskennellä Hangossa, on 
rauhallinen ympäristö luonnon ja 
meren äärellä. Yhdeksän 
kymmenestä vastaajasta vastasi 
tämän vaikuttavan erittäin tai 
melko paljon.

» Kärkeen nousevat myös harrastus- 
ja vapaa-ajan mahdollisuudet, 
joiden kolme neljästä ilmaisi 
vaikuttavan vähintään melko 
paljon. Liikenneyhteydet ja 
saavutettavuus sekä yhteisöllisyys 
ja paikallinen identiteetti ovat 
kahdelle kolmesta erittäin tai 
melko paljon vaikuttava tekijä.
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Rauhallinen ympäristö luonnon ja meren äärellä

Peruspalvelujen saatavuus (esim. koulu, varhaiskasvatus)

Liikenneyhteydet ja saavutettavuus

Kaksikielisyys

Asumisen edullisuus

Yhteisöllisyys ja paikallinen identiteetti

Mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa kunnan asioihin

Kunnan imago ja viestintä

Harrastus- ja vapaa-ajan mahdollisuudet

Työmahdollisuudet

Miten seuraavat asiat vaikuttavat siihen, että haluat asua tai työskennellä (ja jatkaa 
asumista tai työskentelyä) Hangossa?

vaikuttaa erittäin paljon vaikuttaa melko paljon neutraali vaikuttaa vain vähän ei vaikuta lainkaan



Tärkeimmät asiat, joita Hangossa tulisi edistää
Viktigaste saker som bör främjas i Hangö

» Kyselyssä pyydettiin vastaajia 
valitsemaan 26 asian 
luettelosta 
tärkeysjärjestyksessä 1-5 
merkittävintä asiaa, joita 
Hangossa tulisi edistää.

» Eniten valittu tekijä oli 
nykyisten palveluiden 
turvaaminen, mutta eniten 
ykkössijoja sai uusien 
asukkaiden ja työntekijöiden 
saaminen.

» Viiden kärkeen nousivat myös 
liikenneyhteydet, ympäristön 
ja luonnon huomioiminen 
päätöksenteossa sekä 
nuorten hyvinvoinnin 
tukeminen. 

9%

9%

8%

6%

6%

6%

5%

5%

5%

5%

4%

4%

3%

3%

3%

3%

3%

2%

2%

2%

1%

1%

1%

1%

1%

1%

Nykyisten palveluiden turvaaminen

Uusien asukkaiden ja työntekijöiden saaminen

Liikenneyhteydet

Ympäristön ja luonnon huomioiminen päätöksenteossa

Nuorten hyvinvoinnin tukeminen

Kuntalaisten työllistymismahdollisuuksien edistäminen

Kaupungin maineen ja houkuttelevuuden kehittäminen

Yrittäjyyden edistäminen
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Lapsiperheiden tukeminen

Asuinympäristöjen ja asumismuotojen kehittäminen

Vuokra-asuntojen tarjonnan lisääminen

Keskustan kehittäminen

Matkailun edistäminen

Yhteisöllisyyden lisääminen

Syrjäytymisen ehkäisy

Harrastusmahdollisuuksien lisääminen

Asuntotonttien tarjonnan lisääminen

Kuntalaisten osallistaminen päätöksentekoon

Vihreä siirtymä

Liike- ja teollisuustonttien tarjonnan lisääminen

Yksityisten palvelujen lisääminen

Työperäisen maahanmuuton edistäminen

Merkittävimmät asiat, joita Hangossa tulisi edistää



Tärkein yksittäinen asia, johon Hangossa tulisi 
panostaa tulevina vuosina:
Den enskilt viktigaste saken som Hangö borde 
satsa på under de kommande åren:

» Uusien asukkaiden saaminen Hankoon sekä nykyisten 
pitäminen

» Työllisyyden, työpaikkojen ja yritystoiminnan 
vahvistaminen

» Lapsiin ja nuoriin panostaminen, kuten laadukas 
varhaiskasvatus, koulut ja toisen asteen opetus sekä 
nuorten hyvinvoinnin vahvistaminen

» Peruspalveluiden, erityisesti terveydenhuoltopalvelujen, 
säilyminen

» Kohtuuhintaisten asuntojen ja tonttien tarjoaminen

» Paremmat julkiset liikenneyhteydet ja teiden kuntoon 
panostaminen

» Luonnon suojelu

» Siistin kaupunkikuvan vaaliminen

» Ympärivuotiset palvelut ja matkailu

» Avoin, läpinäkyvä ja yhteistyöhakuinen päätöksenteko

» Att få nya invånare till Hangö och behålla de nuvarande

» Att stärka sysselsättningen, näringslivet och antalet 
arbetsplatser

» Att satsa på barn och unga, till exempel genom 
högklassig småbarnspedagogik, skolor och utbildning 
på andra stadiet samt att stärka ungas välbefinnande

» Att trygga basservicen, särskilt hälso- och 
sjukvårdstjänsterna

» Att erbjuda prisvärda bostäder och tomter

» Bättre kollektivtrafikförbindelser och satsningar på 
vägarnas skick

» Naturskydd

» Att värna om en snygg och välskött stadsbild

» Service och turism året runt

» Ett öppet, transparent och samarbetsinriktat 
beslutsfattande



Kuvaile, millainen olisi tulevaisuudessa unelmiesi 
Hanko:
Beskriv hur framtidens Hangö skulle se ut enligt dina 
drömmar:

» Elinvoimainen, hallitusti kasvava ja viihtyisä kaupunki, joka 
houkuttelee lapsiperheitä, nuoria aikuisia ja 
paluumuuttajia ja jonne vapaa-ajan asukkaat muuttavat 
vakituisesti

» Monipuolinen työpaikkatarjonta ja vahva yrittäjyys 

» Hyvät ja helposti saatavilla olevat peruspalvelut 
molemmilla kotimaisilla kielillä: sosiaali- ja terveyspalvelut, 
varhaiskasvatus ja koulut 

» Toisen asteen ammatillista koulutustarjontaa

» Nuorten ja iäkkäiden hyvinvoinnista huolehditaan

» Puhdasta luontoa ja merta vaalitaan

» Turvallinen, rauhallinen ja yhteisöllinen

» Ympärivuotinen matkailukaupunki

» Hyvät ja nopeat liikenneyhteydet naapurikuntiin ja 
Helsinkiin

» Kaunis ja siisti kaupunkikuva

» En livskraftig, trivsam och kontrollerat växande stad som 
lockar barnfamiljer, unga vuxna och återflyttare, och där 
fritidsboende flyttar permanent

» Ett mångsidigt utbud av arbetsplatser och ett starkt 
företagande

» God basservice som är lättillgänglig på båda inhemska 
språken: social- och hälsovårdstjänster, 
småbarnspedagogik och skolor

» Utbud av yrkesutbildning på andra stadiet

» Välbefinnandet för unga och äldre tryggas

» Den rena naturen och havet värnas

» En trygg och lugn stad med gott gemenskap

» En turiststad året runt

» Goda och snabba trafikförbindelser till 
grannkommunerna och Helsingfors

» En vacker och välskött stadsbild



Tärkeimmät uuden strategian 
painopisteiden alla edistettävät asiat
Elinvoima, elinkeinot ja 
saavutettavuus:

» Kaupunki, jossa voi elää ympärivuotisesti

» Peruspalvelut turvataan

» Kohtuuhintainen asuminen

» Asukasmäärän kasvattaminen

» Yritysmyönteinen toimintaympäristö, jossa 
työpaikkojen määrä kasvaa ja 
elinkeinorakenne monipuolistuu

» Houkutellaan etätyöntekijöitä

» Matkailua, teollisuutta ja satamaa 
kehitetään

» Parempi joukkoliikenne Hangon sisällä ja 
Hangosta naapurikuntiin sekä suora 
junayhteys Helsinkiin

» Hyväkuntoiset ja turvalliset tiet

Ihmiset, hyvinvointi ja sivistys​:

» Toimivat peruspalvelut, erityisesti 
terveyspalvelut

» Lapsiin ja nuoriin panostaminen: 
pahoinvoinnin vähentäminen, 
perheiden tukeminen, laadukas 
varhaiskasvatus ja koulut

» Toisen asteen ammatillisia 
koulutusmahdollisuuksia 
Hankoon

» Parannetaan harrastus- ja vapaa-
ajan tarjontaa

» Vahvistetaan yhteisöllisyyttä ja 
osallisuutta, jotta kaikki kokevat 
kuuluvansa joukkoon

» Kaupungin yleisilmeen 
parantaminen

Luonto, kestävyys ja varautuminen​:

» Luonnon, rannan ja saariston säilyminen 
saavutettavina kaikille

» Luonnon suojelu liialta rakentamiselta 
ja luonnon monimuotoisuuden 
vaaliminen

» Kestävä matkailu

» Ympäristöllisen kestävyyden 
edistäminen mm. energiatehokkuuden 
ja uusiutuvan energian hyödyntämisen 
avulla

» Lähivirkistysalueiden ja 
luontokohteiden kunnossapito

» Varautuminen poikkeustilanteisiin ja 
ympäristöonnettomuuksiin

» Asukkaiden ohjeistaminen arjen 
varautumiseen

» Lisää väestönsuojia



Viktigaste saker att främjas under de 
nya strategiska tyngdpunkterna

Livskraft, näringsliv och 
tillgänglighet:

» En stad där man kan bo året runt

» Basservicen tryggas

» Prisvärt boende

» Att öka invånarantalet

» En företagsvänlig verksamhetsmiljö 
där antalet arbetsplatser ökar och 
näringsstrukturen blir mer 
mångsidig

» Att locka distansarbetare

» Utveckling av turism, industri och 
hamnen

» Bättre kollektivtrafik inom Hangö 
och mellan Hangö och 
grannkommunerna samt en direkt 
tågförbindelse till Helsingfors

» Trygga vägar i gott skick

Människor, välfärd och 
bildning: 
» Fungerande basservice, särskilt 

hälso- och sjukvårdstjänster

» Att satsa på barn och unga: 
minska illamående och psykisk 
ohälsa, stödja familjer samt 
säkerställa högklassig 
småbarnspedagogik och skolor

» Yrkesutbildning på andra stadiet 
till Hangö

» Att förbättra utbudet av hobby-
och fritidsaktiviteter

» Att stärka gemenskapen och 
delaktigheten så att alla känner 
sig inkluderade

» Att förbättra stadens allmänna 
utseende och stadsbild

Natur, hållbarhet och 
beredskap: 
» Att naturen, stränderna och 

skärgården förblir tillgängliga för alla

» Att skydda naturen från överdrivet 
byggande och värna om den 
biologiska mångfalden

» Hållbar turism

» Att främja miljömässig hållbarhet, 
bland annat genom 
energieffektivitet och utnyttjande av 
förnybar energi

» Underhåll av närrekreationsområden
och naturområden

» Beredskap för undantagssituationer 
och miljöolyckor

» Att ge invånarna vägledning i 
vardagsberedskap

» Fler skyddsrum



Muita terveisiä tai ajatuksia Hangon kehittämisestä:
Andra hälsningar och tankar om Hangös utveckling:

» Hanko on rakas ja ainutlaatuinen kaupunki, joka 
halutaan säilyttää omannäköisenä, pienenä mutta 
elinvoimaisena

» Hangon kehittämisen painopisteen tulee olla 
vakituisissa asukkaissa, ei turisteissa ja kausiasukkaissa, 
vaikka hekin toki ovat tärkeitä – toisaalta osa haluaa 
purkaa vastakkainasettelua vakituisten ja 
kausiasukkaiden väliltä

» Kaupungin talous on saatava kuntoon ja lisää yrityksiä 
kaupunkiin

» Lisää lapsiperheitä Hankoon, nuoret saatava pysymään 
kaupungissa tai palaamaan sinne

» Parempaa tontti- ja asuntopolitiikkaa

» Luonnon, rantojen ja vanhan kaupunkikuvan vaaliminen 
– nämä ovat Hangon suurimmat valttikortit

» Peruspalveluja tulee parantaa ja ne tulee säilyttää 
Hangossa sekä saavutettavina kaikille 

» Avoimempaa, suunnitelmallisempaa ja 
pitkäjänteisempää päätöksentekoa kaikkien 
hankolaisten hyväksi

» Ympärivuotisen matkailun kehittäminen, mutta 
kestävästi ja luonnon ehdoilla

» Hangö är en kär och unik stad som man vill bevara 
med sin egen prägel – liten men livskraftig

» Utvecklingens fokus bör ligga på de fast bosatta 
invånarna, inte på turister och säsongsboende, även 
om de också är viktiga – samtidigt vill en del minska 
motsättningarna mellan fast bosatta och 
säsongsboende

» Stadens ekonomi måste fås i skick och fler företag 
behöver etableras i staden

» Fler barnfamiljer till Hangö, och de unga behöver fås 
att stanna kvar i staden eller återvända

» En bättre tomt- och bostadspolitik

» Naturen, stränderna och den gamla stadsbilden ska 
värnas – de är Hangös största styrkor

» Basservicen behöver förbättras och den ska finnas 
kvar i Hangö samt vara tillgänglig för alla

» Ett öppnare, mer planmässigt och långsiktigt 
beslutsfattande för alla Hangöbors bästa

» Utveckling av turism året runt, men på ett hållbart 
sätt och på naturens villkor



Hyvinvointisuunnitelma

Välfärdsplanen



Tärkeimmät edistettävät asiat 
Hangossa painopisteittäin

Mielen hyvinvoinnin vahvistaminen:

» Lasten ja nuorten mielenterveyspalvelujen 
lisääminen ja saatavuuden parantaminen: 
koulupsykologit, kuraattorit, psykiatriset 
palvelut

» Matalan kynnyksen mielenterveyspalvelut, 
joihin on helppoa ja nopeaa päästä

» Ennaltaehkäisevä työ ja varhainen 
puuttuminen koulussa ja 
varhaiskasvatuksessa sekä 
moniammatillinen yhteistyö syrjäytymisen 
ehkäisemiseksi

» Yhteisöllisyyden vahvistaminen ja 
yksinäisyyden vähentäminen mm. matalan 
kynnyksen harrastusten ja  
kohtaamispaikkojen avulla

» Aktiivinen puuttuminen kiusaamiseen

» Monipuoliset ja edulliset 
harrastusmahdollisuudet erityisesti lapsille 
ja nuorille

» Luonnon ja kulttuurin hyödyntäminen 
mielen hyvinvoinnin vahvistajina

Terveiden elintapojen tukeminen:

» Liikkumisen ja ulkoilun 
mahdollistaminen: mm. hyvin 
hoidetut ja valaistut kävely- ja 
pyörätiet, pururadat, kuntoportaat ja 
ulkokuntosalit

» Uimahalli Hankoon

» Matalan kynnyksen liikuntaryhmät ja 
edulliset harrastusmahdollisuudet

» Terveellinen ja laadukas kouluruoka 
sekä ravitsemus- ja elintapakasvatus

» Matalan kynnyksen liikunta- ja 
elämäntapaneuvonta ja –kampanjat

» Terveyspalvelujen saatavuuden 
parantaminen

» Pyöräilyn edistäminen mm. 
kaupunkisuunnittelulla ja 
pyöräteiden kunnon parantamisella

Hyvinvointi- ja terveyserojen 
kaventaminen:

» Terveyspalvelujen säilyminen
lähipalveluina, niiden vahvempi
resursointi ja kohtuuhintaisuus

» Hoitoon pääsy helpommaksi ja 
palvelujen saavutettavuuden
parantaminen alueellisesti ja 
kielellisesti

» Edullisia tai maksuttomia matalan
kynnyksen liikunnanharrastamis-
mahdollisuuksia

» Lapsiperheiden ja vähävaraisten
tukeminen arjessa

» Ennaltaehkäisevään työhön
panostaminen

» Työllisyyden parantaminen



Tärkeimmät edistettävät asiat 
Hangossa painopisteittäin

Turvallisuuden edistäminen:

» Oma poliisi/poliisiasema Hankoon, 
enemmän partioita ja valvontaa erityisesti 
iltaisin ja viikonloppuisin; nuorten 
häiriökäyttäytymiseen, ilkivaltaan ja 
rikoksiin puuttuminen

» Etsivää nuorisotyötä, nuorisotiloja ja 
ohjattua toimintaa nuorille

» Parempi katuvalaistus sekä kävely- ja 
pyöräteiden kunnosta huolehtiminen ja 
talvikunnossapito

» Ensihoidon, pelastus- ja terveyspalvelujen 
tulee olla saatavilla riittävän lähellä

» Liikenneturvallisuuden parantaminen

» Siisti, esteetön ja hyvin hoidettu 
kaupunkiympäristö

» Syrjäytymisen ehkäisy ja päihdeongelmiin 
puuttuminen

Esteettömyyden ja 
saavutettavuuden edistäminen:

» Kadut, jalkakäytävät, kevyen liikenteen 
väylät ja kadunylityspaikat esteettömiksi 
(esim. teiden kunnossapito, matalammat 
katukiveysten reunat, luiskat)

» Julkisten tilojen ja rakennusten fyysinen 
esteettömyys (esim. kynnykset pois, 
pyörätuoliramppien, hissien ja inva-
wc:iden lisääminen)

» Esteettömät ulkoilureitit ja 
liikuntapaikat: selkeät opasteet ja lisää 
penkkejä, levähdyspaikkoja ja wc-tiloja 

» Paremmat kulku- ja liikenneyhteydet 
niin Hangosta Helsinkiin kuin Hangon 
sisällä (esim. palvelubussi ja 
taksipalvelut)

» Esteettömyyden huomioiminen 
suunnittelussa ja päätöksenteossa



Viktigaste saker att främjas i 
Hangö per tyngdpunkt

Stärkande av den mentala hälsan:

» Att öka och förbättra tillgängligheten till 
mentalvårdstjänster för barn och unga: 
skolpsykologer, kuratorer och psykiatriska 
tjänster

» Lågtröskel mentalvårdstjänster som det är 
lätt och snabbt att få tillgång till

» Förebyggande arbete och tidiga insatser i 
skolan och småbarnspedagogiken samt 
multiprofessionellt samarbete för att 
förebygga utslagning

» Att stärka gemenskapen och minska 
ensamheten bland annat genom 
lågtröskelhobbyer och mötesplatser

» Aktivt ingripande mot mobbning

» Mångsidiga och prisvärda hobby- och 
fritidsmöjligheter, särskilt för barn och unga

» Att utnyttja natur och kultur som resurser 
för att stärka det psykiska välbefinnandet

Stöd för hälsosamma levnadsvanor:

» Att möjliggöra motion och friluftsliv: 
bl.a. välskötta och belysta gång- och 
cykelvägar, motionsspår, utegym och 
träningstrappor

» En simhall till Hangö

» Lågtröskel motionsgrupper och 
prisvärda hobby- och 
fritidsmöjligheter

» Hälsosam och högklassig skolmat 
samt kost- och livsstilsfostran

» Lågtröskel motions- och 
livsstilsrådgivning samt kampanjer

» Att förbättra tillgängligheten till 
hälsovårdstjänster

» Att främja cykling, bland annat 
genom stadsplanering och genom 
att förbättra cykelvägarnas skick

Minskning av välfärds- och 
hälsoskillnader:

» Att hälso- och sjukvårdstjänsterna 
bevaras som närservice, att 
resurserna stärks och att 
tjänsterna är prisvärda

» Att göra det lättare att få vård och 
förbättra tillgängligheten till 
tjänsterna regionalt och språkligt

» Prisvärda eller avgiftsfria 
lågtröskel möjligheter till motion

» Att stödja barnfamiljer och 
ekonomiskt utsatta personer i 
vardagen

» Att satsa på förebyggande arbete

» Att förbättra sysselsättningen



Viktigaste saker att främjas i 
Hangö per tyngdpunkt

Främjande av trygghet:
» Egen polis/polisstation till Hangö, fler patruller 

och mer övervakning särskilt kvällstid och på 
veckoslut; att ingripa i ungas störande 
beteende, skadegörelse och brottslighet

» Uppsökande ungdomsarbete, 
ungdomslokaler och handledd verksamhet 
för unga

» Bättre gatubelysning samt att se till att gång-
och cykelvägarna är i gott skick och att 
vinterunderhållet fungerar

» Ambulanssjukvård, räddnings- och 
hälsovårdstjänster ska finnas tillräckligt nära

» Att förbättra trafiksäkerheten

» En snygg, tillgänglig och välskött stadsmiljö

» Att förebygga utslagning och ingripa i 
missbruksproblem

Främjande av tillgänglighet och 
tillgängliga miljöer:
» Att göra gator, trottoarer, gång- och 

cykelvägar samt övergångsställen tillgängliga 
(t.ex. genom bättre underhåll av vägarna, 
lägre kantstenar och ramper)

» Fysisk tillgänglighet i offentliga utrymmen 
och byggnader (t.ex. ta bort trösklar, fler 
rullstolsramper, hissar och 
handikapptoaletter)

» Tillgängliga friluftsleder och idrottsplatser: 
tydligare skyltning samt fler bänkar, 
viloplatser och toaletter

» Bättre färd- och trafikförbindelser både 
mellan Hangö och Helsingfors och inom 
Hangö (t.ex. servicetrafik och taxitjänster)

» Att beakta tillgänglighet i planering och 
beslutsfattande



Kysymykset yrityksille

Frågor till företag



Vastaajayritykset toimialoittain
Respondentföretag per näringsgren

» Reilu viidennes 
vastaajayrityksistä edustaa 
palvelutoimialaa.

» Vajaa viidennes on 
monialaisia yrityksiä.

» 13 % on matkailu- ja yhtä 
moni rakentamisalan 
yrityksiä. 

» Drygt en femtedel av 
respondentföretagen 
representerar 
servicebranschen.

» Knappt en femtedel av 
företagen har verksamhet 
inom flera områden.

»  13 % är företag inom turism, 
och lika stor andel inom 
byggbranschen.

22%

17%

13%

13%

13%

9%

9%

4%

Palvelut (esim. kuljetus, kauneudenhoito, viestintä,
konsultointi, ICT, hallinto- ja tukipalvelut)

Monialainen yritys

Jokin muu, mikä?

Matkailu

Rakentaminen

Teollisuus, tavaroiden tuotanto

Tukku- ja vähittäiskauppa

Maatalous, metsätalous ja kalatalous

Yrityksesi/edustamasi yrityksen toimiala

Vastaukset:
• Hyvinvointi
• Matkailu ja 

rakentaminen
• Ravintola



Yhteistyön toimivuus Hangon 
kaupungin kanssa
Samarbetet med Hangö stad

» Vajaa puolet vastanneista yrityksistä tai yritysten 
edustajista arvioi yrityksensä yhteistyön toimivuuden 
Hangon kaupungin kanssa hyväksi. Joka neljännen 
mielestä yhteistyö on erittäin hyvin toimivaa.

» Joka neljännen mielestä yhteistyön toimivuus ei ole 
hyvää eikä huonoa ja yhtä monen mielestä se on huonoa.

» Ne, jotka kokevat yhteistyön huonoksi, ovat 
perustelleet vastaustaan seuraavanlaisesti:

• ”Ei ole tukipalvelua. ei ole auttamista.jarruttaa liikaa 
byrokratialla.”

• ”kahdeksan vuoden aikana ainoastaan yksi vapaaehtoinen  
yhteydenotto/käynti kaupungin puolesta”

• ”Kaupunki ei ole millään tapaa yhteydessä yrityksiini. 
Kilpailuttanut vain kerran yhtiöni.”

• ”Liian monimutkaista.”

• ”mycket motsättningar, superlånga behandlingstider, 
mottagandet kallt”

• ”Olimme vuokralla eräällä tontilla, jonka kaupunki osti. 
Kaupunki kuitenkin painotti, ettemme saa pitää ja 
pysäköidä kalustoamme tontilla enää, joten jouduimme 
etsimään uuden paikan jonne siirtää kalustomme sekä 
yrityksemme. Tänä päivänäkään vanhalla tontilla ei ole 
mitään, mikä olisi estänyt kalustomme pitämisen tontilla.”

26% 22% 26% 22% 4%

Millaiseksi arvioit yrityksesi tai edustamasi yrityksen 
yhteistyön toimivuuden Hangon kaupungin kanssa?

Erittäin hyväksi Melko hyväksi

En hyväksi enkä huonoksi Melko huonoksi

Erittäin huonoksi



Miten Hangon kaupunki voisi palvella
paikallisia yrityksiä paremmin:
Hur kunde Hangö stad betjäna de lokala 
företagen bättre:

» ”erittäin hyvällä tasolla”

» ”Dela upp ansvarsområden vid behov i synnehet 
byggnadstilsynen.”

» ”Ei valittamista, ehkä kaikki edellä mainittu liittyy 
isoon teemaan, eli houkuttelevuuden 
lisääntymiseen.”

» ”Enemmän vuorovaikutusta. Kaupungin 
johtoryhmä voisi tutustua tarkemmin eri yrityksiin 
ja sitä kautta saada parempi ymmärrys yritysten 
tarpeista ja potentiaalista.”

» ”Förstå företagen, logistik  infrastruktur och 
förbindelser. Samarbete med företagsutveckling 
med andra regioner.”

» ”Hankintojen kilpailutuksen parempi valvonta.”

» ”ihan vain vaikka kysymällä silloin tällöin miten 
menee ja onko jotain akuutteja tarpeita.”

» ”Konsulttipalvelut: esim tukihaut konsultin 
toimesta. Remonttiryhmä: halvempi mahdollisuus 
kaupungin vanhimpien talojen tukena (Työkokeilut 
jne, nuorisoseteli työllistymiseen tjne)”

» ”Käyttämällä vain Hankolaisia yrityksiä. Käyttämällä 
muitakin yrityksiä kuin vain suurimpia.”

» ”Oppisopimus koulutuksiin tukea”

» ”Panostaa kaupungin imagomarkkinointiin ja edistää 
ympärivuotisuutta. Panostaa siihen, miltä 
kaupungissa näyttää: Itäsatama on osin kuin 
jättömaata.”

» ”Rahoittaa enemmän.”

» ”Vieläkin nopeampaa päätöksentekoa ja parempaa 
koppia yritysten intressien hoidossa.”

» ”viemällä asiat loppuun ja panostamalla laatuun 
tekemisissään (katukuvassa)”

» ”Virastoissa toimihenkilöiden tavoitettavuutta on 
parannettava.”

» ”Vuokraamalla edullisia yhteisiä tiloja”

» ”Vähittäsikaupan strategia puuttuu. Nyt kauppa on 
pirstaloitunut neljään eri keskittymään ja se ei 
tueyrittäjien toimintaa. Nyt suurin häviäjä on 
Vuorikadun kauppiaat.”



Kysymykset yhdistyksille

Frågor till föreningar



Vastaajayhdistykset toimialoittain
Respondentföreningar per 
verksamhetsområde

» 42 % vastanneista yhdistysten 
edustajista edustaa liikunta- ja 
urheilualan yhdistyksiä.

» 29 % edustaa hyvinvointiin ja 
sosiaaliseen toimintaan keskittyviä 
yhdistyksiä, joka neljäs lapsiin ja 
nuoriin liittyviä yhdistyksiä ja vajaa 
viidennes seniori- ja 
eläkeläistoiminnan yhdistyksiä.

» 42 % av föreningsrepresentanterna 
som svarat representerar 
föreningar inom idrott och motion. 

» 29 % representerar föreningar som 
har verksamhet inom välfärd och 
social verksamhet, var fjärde 
representerar föreningar med 
anknytning till barn och unga och 
knappt en femtedel föreningar inom 
senior- och pensionärsverksamhet.

42%

29%

25%

17%

13%

13%

4%

4%

4%

4%

4%

Liikunta ja urheilu

Hyvinvointi ja sosiaalinen toiminta

Lapset ja nuoret

Seniori- ja eläkeläistoiminta

Kulttuuri ja taide

Muu, mikä?

Kyläyhdistys / paikallinen kehittäminen

Ympäristö ja luonto

Koulutus ja sivistys

Uskonto ja elämänkatsomus

Pelastus- ja turvallisuustoiminta

Edustamasi yhdistyksen/yhdistysten toimiala(t):

Vastaukset:
• Ammattiyhdistys
• Företag



Yhteistyön toimivuus Hangon kaupungin 
kanssa
Samarbetet med Hangö stad

» Selvä enemmistö (70 %) vastanneista 
yhdistysten edustajista arvioi 
yhdistyksensä yhteistyön toimivuuden 
Hangon kaupungin kanssa hyväksi. 

» Reilun viidenneksen mielestä yhteistyö ei 
ole hyvää eikä huonoa. 8 % yhdistysten 
edustajista kokee yhteistyön olevan 
huonosti toimivaa.

» Ne, jotka kokevat yhteistyön huonoksi, 
ovat perustelleet vastaustaan 
seuraavanlaisesti:

• ”Brist på ekonomiskt stöd tex som sänta
skatter/hyror. Staden skall hålla med vad 
som man kommit överens!!!”

• ”Kaupunki ei tue yhdistystä vaikkakin
kyseessä liikunta ja nuoret etenkin”

18% 52% 22% 4% 4%

Millaiseksi arvioit yhdistyksesi yhteistyön toimivuuden 
Hangon kaupungin kanssa?

Erittäin hyväksi Melko hyväksi

En hyväksi enkä huonoksi Melko huonoksi

Erittäin huonoksi



Miten Hangon kaupunki voisi parantaa
yhteistyötään paikallisten yhdistysten kanssa:
Hur kunde Hangö stad förbättra sitt samarbete 
med lokala föreningar:
» ”Berätta hur man kan får stöd och hjälp vid behov i 

olika samarbetssituationer.”

» ”Besöka regelbundet”

» ”Bättre informationsflöde. Ibland känns det som att 
saker hemlighålls utan egentlig juridisk orsak. Det är 
jobbigt att alltid behöva kunna fråga exakt specifikt 
efter något visst som man inte ens vet finns.”

» ”Ehkäpä olla useammin yhteydessä yhdistyksiin ja 
kysellä missä mennään”

» ”fungerar ganska bra”

» ”Föreningar har en stor betydelse för att öka 
inkluderingen i samhället. Staden bör se till att 
föreningarnas verksamhet inte äventyras med onödig 
byråkrati och regelverk, men generellt verkar 
situationen vara tämligen bra just nu.”

» ”Hangö är en utmärkt stad för idrottsföreningarna, 
fortsätta så”

» ”Mindre prat mera handling”

» ”Tiedottamalla paremmin”

» ”Om man inte är en enbart lokal förening blir man lätt lite 
bortglömd. Om vi tar kontakt med staden får vi nog alltid svar.”

» ”Ottamalla yhteyttä ja esim vakiona joka vuotinen rahallinen 
tuki.”

» ”Priorisera föreningarna. Hålla med vad som kommat överens! 
Föreningarna grunden till sommar gästerna o 
turismen!!Marknadsföra förengarnas tjänster. Turism info funkar 
dåligt”

» ”Seuratoiminnan tukeminen rahallisesti pidettävä jatkossakin 
yllä (avustushaku), tilojen mahdollisimman monipuolinen käyttö 
ja liikuntapalveluiden mahtava tuki taattava!”

» ”Tiedotus kaupungissa järjestettävistä tapahtumista, paremmin 
tietoa kaupungin tilojen käytöstä ja vuokraamisesta, lisää 
yhteistyötä yhdistysten ja  kultuuri- sekä matkailutoimen välillä”

» ”Tukemalla rahallisesti yhdistysten toimintaa. Järjestämällä 
ilmaiset kokoontumis- ja kerhotilat. "Yhdistysten talo".Jos kolmas 
sektori on tärkeä se pitäisi näkyä myös kaupungin tukena.”

» ”Tycker att det blivit mycket bättre på senaste åren. 
Föreningarna själv kan ju också visa lite initsiativ”

» ”Voisi antaa enemmän rahallista tukea.”



Kysymykset kaupungin 
henkilöstölle

Frågor till stadens personal



Tyytyväisyys Hangon kaupunkiin 
työnantajana
Nöjdhet med Hangö stad som 
arbetsgivare

» Neljä viidestä kyselyyn 
vastanneesta kaupungin 
työntekijästä on tyytyväisiä 
Hangon kaupunkiin 
työnantajana.

» 16 % ei ole tyytyväisiä eikä 
tyytymättömiä ja 3 % on 
melko tyytymättömiä.

» Fyra av fem av stadens 
anställda som svarade på 
enkäten är nöjda med 
Hangö stad som 
arbetsgivare.

»

16 % är varken nöjda eller 
missnöjda och 3 % är ganska 
missnöjda.

18% 63% 16% 3%

Kuinka tyytyväinen olet Hangon kaupunkiin työnantajana?

Erittäin tyytyväinen Melko tyytyväinen En tyytyväinen enkä tyytymätön Melko tyytymätön



Perustelut tyytyväisyydelle Hangon 
kaupunkiin työnantajana:
Motiveringar till nöjdheten med Hangö stad 
som arbetsgivare:

» Många respondenter berättar att de trivs bra i sitt 
arbete och att det finns en god gemenskap på 
arbetsplatsen, trevliga kollegor och en bra chef

» Hangö stad uppfattas som en trygg och pålitlig 
arbetsgivare

» I svaren beröms bland annat möjligheterna att påverka 
det egna arbetet, arbetets variation, 
distansarbetsarrangemang, god företagshälsovård 
samt att ledningen i en liten stad är nära och lätt att nå.

» I viss mån upplevs orättvisa, till exempel när det gäller 
likabehandling av personal i olika enheter.

» En del upplever att det finns utmaningar i 
personalledningen, såsom gammaldags synsätt och 
kortsiktigt tänkande.

» Kritik riktas också bland annat mot bristande resurser, 
lönesättningen, svag information, att Epassi-förmånen 
är liten, kedjning av visstidsanställningar och oflexibla
arbetstider.

» Moni vastaaja kertoo viihtyvänsä hyvin työssään, ja että
työpaikalla on hyvä yhteishenki, mukavat kollegat ja 
hyvä esihenkilö

» Hangon kaupunkia pidetään turvallisena ja 
luotettavana työnantajana

» Vastauksissa kiitetään mm. mahdollisuuksia vaikuttaa
omaan työhön, työn vaihtelevuutta, etätyöjärjestelyä, 
hyvää työterveyshuoltoa sekä sitä, että pienessä
kaupungissa johto on lähellä ja saavutettavissa

» Jonkin verran koetaan epäoikeudenmukaisuutta esim. 
eri yksiköiden työntekijöiden tasapuolisessa kohtelussa

» Osa kokee henkilöstöjohtamisessa olevan haasteita, 
kuten vanhakantaiset näkemykset ja lyhyen tähtäimen
ajattelu

» Kritiikkiä saavat myös mm. puutteelliset resurssit, 
palkkaus, heikko tiedottaminen, E-passiedun pienuus, 
määräaikaisuuksien ketjuttaminen ja joustamattomat
työajat



Hangon kaupungin suosittelu
työpaikkana
Att rekommendera Hangö stad som 
arbetsplats

» Kysyttäessä, kuinka todennäköisesti 
suosittelisi Hangon kaupunkia 
työpaikkana asteikolla 0-10, jossa 0=en 
lainkaan todennäköisesti ja 10=erittäin 
todennäköisesti, sijoittuu 31 % vastaajista 
suosittelijoihin (9-10), 48 % passiivisiin (7-
8) ja 21 % arvostelijoihin (0-6). 

» Hangon kaupungin NPS-luvuksi 
muodostuu 11. 

» På frågan om hur sannolikt man skulle 
rekommendera Hangö stad som 
arbetsplats på en skala från 0 till 10, där 0 = 
inte alls sannolikt och 10 = mycket 
sannolikt, hör 31 % av respondenterna till 
rekommendatörerna (9–10), 48 % till de 
passiva (7–8) och 21 % till kritikerna (0–6).

» Hangö stads NPS-tal blir 11.

21% 48% 31%

Hangon kaupungin suosittelu työpaikkana - NPS

Arvostelijat Passiiviset Suosittelijat



Miten Hangon kaupunki voisi edistää henkilöstönsä 
työssä jaksamista ja työhyvinvointia:
Hur kunde Hangö stad främja sin personals ork i 
arbetet och arbetsvälbefinnande?

» Hyvillä työsuhde-eduilla, kuten suuremmalla E-
passiedulla

» Lisäämällä henkilökunnan määrää ja resursseja

» Hyvällä johtamisella: kuunteleminen, rakentavan
palautteen antaminen, kehuminen ja kannustaminen, 
ongelmiin puuttuminen

» Joustoja työaikaan ja työntekoon, esim. paremmat
mahdollisuudet etä- ja osa-aikatyöhön tai lyhennettyyn
työaikaan

» Oikeudenmukainen työnjako ja työntekijöiden kohtelu

» Läpinäkyvä ja kilpailukykyinen palkkaus

» Työergonomiaan panostaminen

» Parempi tiedottaminen

» Yhteistä toimintaa ja tapahtumia yli osastorajojen

» Mahdollisuus liikunnan harrastamiseen työaikana

» Goda personalförmåner, till exempel en större Epassi-
förmån

» Öka personalstyrkan och resurserna

» Gott ledarskap: lyssnande, att ge konstruktiv respons, 
beröm och uppmuntran samt att ta tag i problem

» Mer flexibilitet i arbetstider och arbetssätt, till exempel 
bättre möjligheter till distans- och deltidsarbete eller 
förkortad arbetstid

» En rättvis arbetsfördelning och ett rättvist bemötande av 
de anställda

» Transparent och konkurrenskraftig lönesättning

» Genom att satsa på arbetsergonomi

» Bättre information

» Gemensam verksamhet och evenemang över 
avdelningsgränserna

» Möjlighet att motionera under arbetstid
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Oli ilo!
Det var ett nöje!
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